PSICOLOGIA

Ceder enuna confrontacion verbal con un adolescente
no es sinénimo de capitulacion. Escuchar es clave
paralasalud delasrelaciones paternofiliales.

POR MIRIAM SUBIRANA

Sobre el dificil didlogo
entre padres e hijos

Algunos conflictos y rupturas surgen
cuando ambas partes creen que tienen razén
y no sueltan su idea. Esta actitud aporta se-
guridad, pero también alimenta el conflicto
cuando el otro implicado —por ejemplo, nues-
tro hijo- opina algo distinto a nesotros. Deba-
tir provoca en algunas personas urn temor a
perder la sensacion de seguridad, a mostrar-
se vulnerables. Sienten que si ceden les han
vencido. Pero si no hay didlogo, laruptura en
la relacion estd casi asegurada.

Las personas construimos una identidad
a través de la narrativa; por cOmo contarmos
nuestra historia personal y por como trans-
mitimos nuestra opinion. Sentir que tenemos
razén, con una opinién bien formuladay cla-
ra, esuna manera dereafirmar esta identidad.
Solemos considerar una debilidad el sentir-
nos inseguros. Pero mostrarnos dispuestos
a modificarla y escuchar a los demads son en
realidad indicadores de la fuerza de una per-
sona. Es mas sabio reconocer gue uno nosabe

y mantenerse abierto a otras perspectivas.
Esto nos enriquece; nos ayuda a comprender
y a decidir con mds claridad. “Se produce un
placer natural cuando hablamos con alguien
quenolosabetodo, quetiene la mente abierta
y est4 dispuesto a escuchar”, ilustra el autor
budista Jack Kornfield.

Juan llega a casa después de una largajor-
nada. Patricia, su hija de 17 afios, esta senta-
da en el sofd. Al poco rato se pelean: esta
noche ella quiere salir con susamigos
y él no se lo permite. Juan no siente
predisposicién para el didlogo porque
sumente estd ocupada con los problemas
del trabajo. Sin prestar la debida atencién, su
respuesta inmediata es “no”. Y, como adulto,
puede exponer tantas razones como precise.

Por lo general, ]a hija utilizard recursos
como “soy latinica que no puede”, “todos mis
amigos van a ir” o “me lo prometiste”. Argu-
mentos que a menudonoserdn considerados
como tales por los padres, lo que llevard ala
hija a rebelarse. Si los adultos reconocen sus
puntos fuertes, ella no sentira que debe defi-
nirsetanto por oposicion. Aunasi, la reaccién
es inevitable, y al padre le cuesta aceptarla
porque siente que se cuestiona su autoridad.
Juan debe plantearse en qué se basa esa in-
fluencia sobre Patricia. ;En el miedo, el res-
peto, el amor o la confianza? “Que mi hijo
cuestione mis ensefianzas no tiene por qué
afectar a mi influencia”, sostiene Clara, una
madre, “pero si me muestro insegura, no me
har4 caso. Mi autoridad se basa solo en mi ex-
periencia. Pero, precisamente, la inocencia
de los hijos puede hacerles més sabios. Hay
que ser honestos y, cuando se oponen fron-
talmente, debemos recordar que les estamos
educando. No se trata de nada personal entre
ellos y nosotros”.

Comprensiénoral

“ os limites de mi lenguaje son los limites

demimundo”
LUDWIG WITTGENSTEIN

Educar no consiste en introducir informacion,
sino en sacar a la Juz la verdadera personali-
dad de alguien. Conlos hijos a vecesnosetrata
de dar razones, sino de ayudar a descubrir y
predicar con el ejemplo. Se pueden plantear
propuestas que comporten una responsabi
lidad por parte de los hijos y que demuestren
confianza por parte de los padres. Las imposi
ciones tajantes no suelen funcionar. “Un dia
mi hijo estaba viendo un programa basura”
cuenta Clara. “Debfa de tener 12 afios. Le pro
puse que cambiara de canal y éldefen- —
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dié su libertad de elegir diciendo que si tene-
mos tele es para verla. Le pregunté si le pare-
cerfa normal que le prohibiese beber un vaso
de cianuro, y contest6 que si. ‘Pues para mf’,
expliqué, ‘esto envenena tanto tu mente como
el cianuro tu cuerpo’. Apago la tele para prote-
gerte de algo, aunque desconoces el dafioque
tevaa hacer. Y ahi se acabd la historia”.

Ejemplos como el siguiente ilustran que
quiza no se trate solo de tener razén. “Mireia,
mi hija, es rebelde”, explica Francisco, otro
padre. “Si le impongo un limite tengo asegu-
rado un conflicto, o que me mienta. Eso no
es lo que quiero”. Expone una posible solu-
cién. “Una vez, al llegar a casa por latarde, la
encontré viendo la television. Le pregunté
qué pasaba con los deberes. Le dije que me
gustaria que se supiera administrar. “Te pe-
diria que apagaras la tele, pero entonces nos
enfadariamos’. La dejé alli, acepté que ella es-
cogiera y yo renuncié a obligarla. Al cabo de
media hora la tele estaba apagada, y ella, en
su habitacién®

Elartedeescuchar

“Si deseas conocer laverdad, solo tienes que
dejar de atesorar opiniones”
SENGT'SAN

Al plantear un limite, si uno se mantiene
abierto al desacuerdo, y escucha y respeta,
puede llegar a un mejor entendimiento. La
pregunta para Francisco seria: jestd dispues-
to a recibir un “no”, aque ellanohagalos de-
beres? ;Estd dispuesto aescuchar qué quiere
su hija? Cuando ella se niegue, la actitud de
su hija no deberia impedirle interesarse por
sus motivos. Se trata de mantenerse abier-
tos al didlogo sabiendo que se puede poner
un limite a los hijos después de escucharlos.
Francisco lo explica asi: “Quiero que sean
conscientes de que he escuchado loque quie-
ren, y que aun asi mantengo mi postura. Lo
hago si crec que es por su bieny est4 confor-
me con mis valores”, No perder la conexién a
pesar de la negativa de la hija es todo un arte.
En ocasiones, no es tanto el contenido de
la discusion, sino la forma, lo que produce el
conflicto. Al hablar con irritacién y con pa-

labras impositivas uno provoca reacciones.

defensivas. Los enfados calientan el ambien-
te y no permiten un didlogo sereno. Discutir
desde el “tengo razén” genera una distancia
entre las partes, e incluso puede quebrarse su
conexién. Por eso es importante no dejar 1as
cosas a medias. Javier, un cuarto caso, cuenta:
“Cuando discutiamos en casa, mi padre nun-
ca abandonaba a medias la discusién. Decia:

Una discusion
no debe quedar
pendiente, pero

puede terminarse
en otro momento

Virtud negociadora. Cuando dos personas
se enfrentan, es imprescindible llegaraun
acuerdo para no perpetuar el conilicto y sanear
la relacion. Roger Fishery William L. Ury, de
la Universidad de Harvard, se centraronen la
psicologia del didlogo en sulibro Obrenga el si.El
artede negociar sin ceder. En €l sefialaron
laimportancia de determinar qué necesidades
soninamovibles y cudles flexibles para que
pueda terminarse la discusion con éxito.
Negociar es un arte que utilizamos en todos los
ambitos: el personal, el politico y el profesional.
Hay quien cree que en toda discusién una de las
partes debe ganar, aplastando al oponente, yla
otra debe ceder. Pero existen alternativas. Estos
autores plantean las siguientes propuestas:
No identifique a las personas con el
problema. Céntrese enlos intereses, 10
en las posiciones. Ofrezca opciones
que beneficien aambas partes €
insista en utilizar criterios objetivos.

‘Mafiana seguimos’, Las cosas importantes
hay que finalizarlas. No puede quedar pen-
diente unsinsentido ouna herida. Suenfoque
era hablar de ello al dia siguiente, después de
dejar que se enfriaran los 4nimos”. Esto sirve
con los hijos, pero también en las relaciones
de trabajoy entre los amigos.

Espacio paralareflexion

“Observando la miseria en las opiniones ajenas,
sin adoptar ninguna, descubro la paz interior”
BUDA

Si perdemos la conexion entre las partes y se

quiebra la relacion, ;merece la pena mante-
nerse en sus trece? Javier intenta proyectar

suavemente sus razones sobre sus hijos. “Per-
mito que corran su carrera. Intento dejar que

seequivoguen”. Consiste endar espacioy per-
miso para que el otro crezcaasu ritmo.

En pareja, es importante hacer equipo.
Cuando no hay acuerdo respecto al conflic-
to con un hijo, conviene hablarlo y decidir
en qué va a ceder cada cual, 0 quién va a lle-
var la voz cantante. Cuando ellos perciben
un desacuerdo entre sus padres, se arriman
al sol que mds calienta. Esto resulta nefas-
to, porque divide. La clave para establecer
acuerdos estd en saber qué es importante
para cada uno, en respetar y compartir elcri-
terio de la pareja.

Sea cual sea el paso que deba darse, casi
siempre corresponderd a los padres plantear
cambios en la relacién con los hijos. Se trata
de que estos dejen de ver a sus progenitores
como a los abominables seres del no, y de esta-
blecer conjuntamente acuerdos y limites.

Elpunto en comtin
“Mds alld de lo que estd maly lo queestd bien,
hay un campo abierto. All{ me reuniré contigo”
YALAL AD-DIN MUHAMMAD RUMI

Los progenitores deben mirar a su hijo como
a alguien que va en su mismo barco, y que se
enfrenta a las mismas preguntas que ellos se
plantearon a su edad. “Me acerca a ellos el se-
guir cuestiondndome las cosas”, explica Clara.
“Cuando exponen sus razones, muchas veces
estan tratando de definir quiénes son. Ayu-
darlos a conocerse a si mismos me facilita la
salida del enfrentamiento”.
Més que de tener razon, se trata de apelar
a ella, Estd en las manos de los padres que la
vida con sus hijos consistaen unarelacion de
crecimiento, en lugar de convertirse en una
contienda de desgaste mutuo @
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